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MOT DE BIENVENUE

Nous sommes très heureux de vous accueillir à Arras et Saint-Laurent-Blangy pour 
le 17ème congrès SNDGCT et les 17èmes assises nationales des cadres dirigeants des 
collectivités.
Merci au Président Stéphane Pintre, aux membres du bureau national et à vous tous 
d’avoir choisi nos villes pour la tenue de ce congrès. Avec nos équipes, nous avons travaillé 
en étroite collaboration avec l’équipe organisatrice, et en particulier Elodie Kuchinski et 
Grégory Dedieu, afin de vous proposer des conditions optimales pour vivre pleinement 
ce congrès dans le travail, la réflexion mais aussi et surtout la convivialité et la bonne 
humeur.
Les enjeux pour l’avenir de nos collectivités et du service public ne manquent pas 
aujourd’hui. Nous ne doutons pas que le programme qui vous est proposé vous permettra 
de mener une réflexion collective et constructive et nous sommes impatients de pouvoir 
lire le compte-rendu de vos travaux.
En choisissant Arras et Saint-Laurent-Blangy, vous aurez l’occasion d’apprécier les 
atouts touristiques de notre territoire : de l’écrin unique formé par les places et le Beffroi 
d’Arras au charme des bords de Scarpe à Saint-Laurent-Blangy. Profitez pleinement de ce 
patrimoine et de cette douceur de vivre.
L’occasion nous est aussi donnée de vous remercier toutes et tous pour le travail qui est le 
vôtre au quotidien.
Chaque jour, dans nos responsabilités, nous mesurons la nécessité d’avoir à nos côtés 
des directeurs généraux et des cadres territoriaux pleinement engagés, avec le sens de 
l’intérêt général et du service public chevillé au corps.
A l’heure où les collectivités doivent accompagner les grandes mutations de la société 
telles que la transition écologique, les enjeux liés au numérique ou encore le vieillissement 
de la population, votre expertise et votre savoir-faire nous sont précieux pour emprunter 
le bon chemin avec les habitants.
Merci encore d’avoir fait le choix d’Arras et de Saint-Laurent-Blangy. L’ambition qui est la 
nôtre est double : vous faire passer un bon congrès et vous donner l’envie de revenir ici, 
au cœur des Hauts-de-France, dans un territoire où vous allez prendre le temps de vivre !
Bon congrès à toutes et tous !

Frédéric LETURQUE Nicolas DESFACHELLE 
     Maire d’Arras  Maire de Saint-Laurent-Blangy
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ÉDITORIAL DU PRÉSIDENT NATIONAL

Bien Chères et Chers Collègues,

De la transformation de la fonction publique à CAP 2022.
L’action intense de notre syndicat a incontestablement suscité certaines dispositions 
de la loi du 6 août 2019 relative à la loi sur la transformation de la fonction publique.
Soixante de nos propositions sur quatre-vingt-sept ont été prises en considération.
Celle qui nous paraissait la plus importante pour l’exercice de nos missions, n’a cependant pas 
été reprise par nos parlementaires qui y ont vu une éventuelle perte de pouvoir de l’autorité 
territoriale, là où il ne s’agissait que d’une nécessaire clarifi cation, pour sécuriser l’action 
publique, des compétences et des périmètres des fonctions du DGS.
Le congrès d’ARRAS permettra donc de faire le point sur la mise en application de cette loi et 
d’attirer notre vigilance sur les décrets et les ordonnances annoncés.
Notre action se poursuit. Dès la mise en place du renouvellement de nos instances, à NANTES, 
un groupe de travail a été chargé du suivi de ce dossier et restituera ses réfl exions au cours 
de l’atelier n°12 " La libération managériale sera-t-elle la clé de la transformation du service 
public ? ". Le rapport " CAP 22 " milite pour un modèle d’administration où les managers seront 
plus autonomes et plus libres de prendre des décisions. Nos contraintes permettent-elles de 
mettre en œuvre ce modèle d’administration ? Sommes-nous su�  samment préparés ? quelles 
évolutions managériales à prévoir pour réussir la transformation du service public ?
Nous en débattrons lors de ce congrès. 
Territorialis 2019 mettra aussi en lumière les e� orts que cette région, et plus particulièrement 
ses départements du Nord et du Pas-de-Calais, ont dû et su faire pour se relever, après avoir 
connu plusieurs invasions et la fi n des époques industrielles : textiles, charbonnage, métallurgie. 
Avec un programme " Rev 3 " et " Intelligence artifi cielle ", en jouant la carte culturelle, c’est une 
troisième révolution culturelle qui est en train de se réaliser.
Les 2 tables rondes et les 14 ateliers enrichiront vos connaissances. Innovation cette année, 
des rencontres seront proposées pour mieux prendre en main sa trajectoire professionnelle. 
Enfi n, les moments conviviaux confi rmeront que l’accueil dans le Nord de la France n’est pas un 
vain mot, comme en témoigne l’enquête menée par KPMG dans laquelle les gens du Nord sont 
perçus comme étant travailleurs, combatifs et courageux. Les entreprises internationales qui 
s’y sont installées reconnaissent une région où travail et convivialité se conjuguent en assurant 
productivité et joie de vivre.
Je remercie sincèrement les villes d’ARRAS, de LENS, de SAINT-LAURENT-BLANGY, la Communauté 
Urbaine d’ARRAS, le Conseil Départemental du Pas-de-Calais et le Conseil Régional des Hauts-
de-France. L’accueil bienveillant qui nous a été réservé, la mobilisation des services nous ont 
grandement aidé pour organiser notre évènement dans les meilleures conditions.
Merci aux membres des comités de pilotage (national et local) qui ont œuvré, avec IDEAL 
CONNAISSANCES, à la qualité de votre accueil et à l’élaboration du programme.
Merci aussi à nos partenaires et exposants, présents sur le salon EXPOLIS.
Je ne doute pas que chacun trouvera dans cette édition 2019 de Territorialis et dans les travaux de 
notre 79ème congrès de larges motifs de satisfaction et d’enrichissement professionnel et humain.
Gardons confi ance dans l’action que nous menons ! Vous pouvez compter sur la détermination de 
votre bureau national à défendre les valeurs de la Décentralisation, du Service Public Territorial et 
de la Fonction Publique Territoriale.
Bonnes assises, bon salon et bon congrès à toutes et à tous.

Stéphane PINTRE
Président du SNDGCT
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Jean-Claude LEROY
Président du Conseil Départemental du Pas-de-Calais

     Député Honoraire

Je suis heureux d’accueillir dans notre département du Pas-de-Calais, 
et pour la première fois, les cadres territoriaux qui oeuvrent 
quotidiennement aux côtés des élus et au service du public, à l’occasion 
de ce 79èmes congrès annuel et ces 17èmes Assises nationales des cadres 
dirigeants des collectivités. 

Le Pas-de-Calais est un département résolument solidaire, terre d’innovation, tourné 
vers l’avenir et le bien-être des populations. C’est aussi une terre de courage, aux 
fortes capacités de résilience et aux 1000 facettes, où équité et justice sociale 
constituent des valeurs fortes pour les femmes et les hommes de nos territoires, 
particulièrement diversifiés.
De notre belle Côte d’Opale, aux espaces intérieurs au passé vivace et glorieux, 
qui ont su transformer leur physionomie et devenir attractifs ; De nos campagnes 
verdoyantes à nos villes d’art et d’histoire, notre département et ses habitants 
sauront indéniablement vous charmer…
Dans un département densément peuplé et rural, l’Action sociale, l’Education des 
collégiens, la réalisation et l’entretien des Infrastructures routières, constituent des 
priorités essentielles. Pour encore plus de proximité, nous nous sommes investis au 
travers de politiques volontaristes, en inscrivant nos actions dans le développement 
durable, l’innovation sociale, vecteur de progrès économique et sociétal, l’innovation 
au service des agents, des concitoyens et des élus. 
Nous travaillons de concert avec les institutions locales, dans un souci de 
partenariat constant, en mutualisant et en accompagnant les projets, du concept 
même à la concrétisation, il suffit d’apprécier pour s’en convaincre, notre plateforme 
d’Ingénierie départementale, particulièrement performante, au service des élus et 
cadres dirigeants. Cet accompagnement protéiforme fait du Département un acteur 
indispensable dans le paysage institutionnel. 
En tant que cadres dirigeants, vous devez témoigner au quotidien de votre 
engagement, de votre opiniâtreté et de votre capacité à innover et je me réjouis que 
les Départements puissent être à vos côtés, auprès des habitants de nos territoires.
Je vous souhaite de vivre pleinement ce congrès, à la thématique ô combien d’actualité, 
mais également de profiter des richesses, de la convivialité et de la chaleur humaine 
que notre département peut et sait afficher avec fierté et enthousiasme !

LE MOT DU PRÉSIDENT DU CONSEIL DÉPARTEMENTAL DU PAS-DE-CALAIS
©
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Mesdames et Messieurs les Directeurs Généraux de Services,
Mesdames et Messieurs les Directeurs Généraux Adjoints des Services,

C’est un grand plaisir pour moi, en qualité de Président de la Communauté 
Urbaine d’Arras et Maire d’une ville moyenne, de vous accueillir dans le 
Grand Arras à l’occasion de votre 79ème Congrès national du SNDGCT les 
7 et 8 Novembre 2019.
En effet, notre territoire veille précieusement sur son image d’accueil bienveillant, 
fort de ses atouts tant économiques, environnementaux que touristiques. Nous 
savons mettre en valeur ces caractéristiques, avec les offres variées d’habitat et les 
facilités de mobilités pour « séduire » les investisseurs qui apportent une plus-value 
à notre territoire en terme d’emploi et de richesse.
Je compte vous laisser une excellente impression de votre séminaire de travail certes 
mais aussi ponctué de moments conviviaux et qu’il vous incitera à revenir en famille 
ou entre amis pour profiter du tourisme de mémoire, du tourisme patrimonial, bref du 
bon vivre dans le Grand Arras
Je vous souhaite d’excellents travaux, vous qui êtes nos proches collaborateurs, 
montrant une totale loyauté et qui savez à la fois guider nos décisions et nous 
protéger au regard des dispositifs légaux.
Bon séjour à vous et bons travaux fructueux pour vous et pour nos collectivités.

L'ÉDITO DU PRÉSIDENT DE LA COMMUNAUTÉ URBAINE D'ARRAS

Pascal LACHAMBRE

Président de la Communauté Urbaine d’Arras

Maire d’Achicourt
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VOS JOURNÉES EN UN COUP D'OEIL

 8h30 Accueil

  9h00 Ouverture du congrès

10h30 Table ronde

12h30 Temps salon partenaires

12h45  Bu� et déjeunatoire

14h00   Session "fl ash partenaires"

14h30  Première session d'ateliers

16h00 Temps salon partenaires

17h00  Deuxième session d'ateliers

18h30  Soirée festive et régionale

Jeudi 7 novembre

 8h30 Accueil

  9h00 Table ronde

11h00 Troisième session d'ateliers

12h30 Temps salon partenaires

12h45  Bu� et déjeunatoire

14h00   Session "fl ash partenaires"

14h30  Quatrième session d'ateliers

16h00 Clôture du congrès

16h30  Commissions SNDGCT

19h00  Soirée o�  cielle

Vendredi 8 novembre

Programme Mercredi 6 novembre .............................................................................................. P 7

Programme Jeudi 7 novembre ............................................................................................. P 8 à 13

Programme Vendredi 8 novembre ................................................................................. P 14 à 18

Congrès SNDGCT : Vendredi 8 novembre et Samedi 9 novembre .................. P 20

Plan du salon ................................................................................................................................ P 22 et 23

Catalogue des exposants .................................................................................................... P 24 à 36
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MERCREDI 6 NOVEMBRE
Programme pour les adhérents du SNDGCTCT

16h00 Balade guidée dans Arras 
(départ au pied du Be� roi Place des Héros et retour centre-ville) 

17h00  Accueil des participants et congressistes à Artois Expo

17h00   •  Réunion de la Commission Europe et Relations internationales

• Formation "Initiation à l’utilisation de  la plateforme collaborative REZO "

19h00 Bureau national à l'Hôtel de Ville d’Arras

20h00 Apéritif o� ert par la Communauté Urbaine d’Arras puis dîner du bureau 
national et du comité de pilotage régional à l’Abbaye de Saint-Vaast

Salle ARRAZI

Sponsorisé par

INFOS SNDGCT

Salle FLANDRES

• RDV CNRACL (permanence le 7 novembre 9h30-18h00 et le 8 novembre 9h30-13h00)

• Permanence juridique (sur rendez-vous préalable uniquement le 8 novembre)

•  Jean-François MAISONNEUVE, 
DGS, Ville d’Orvault, Membre du  Bureau National, SNDGCT

• Maitre BOUKHELOUA, Avocat au Barreau de Paris

JEUDI 7 et VENDREDI 8 NOVEMBRE

Salle PICARDIE

Salle FLANDRES
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PROGRAMME

8h30 Accueil des participants et congressistes, café sur le salon partenaires

9h00 - 10h30 Ouverture du Congrès national 

• Mot de bienvenue par Nicolas DESFACHELLE, Maire de Saint-Laurent-Blangy
et Daniel MACIEJASZ, Vice-président du Conseil départemental du Pas-de-Calais

• Accueil par Elodie KUCHCINSKI, Vice-présidente nationale
• Ouverture par Stéphane PINTRE, Président national 
• Rapports d’activités, présentés par :

•  Frédéric DE KONINCK, Secrétaire général
•  Gilles RAYNARD, Trésorier national
•  Stéphane PINTRE, Président national

• Hommage aux disparus par Stéphane PINTRE

10h45 - 12h30 : Table Ronde - Citoyens et Services Publics
Animée par : Bruno LEPRAT, Journaliste
Quelles évolutions de la démocratie et des services publics ? Comment prendre en 
compte le point de vue du citoyen et mieux comprendre le sens des votes ?
• Jérôme FOURQUET, Directeur du Département Opinion et Stratégies

d’Entreprise, Groupe IFOP
Suivi de la présentation ENGIE Energie solaire par Stéphane COCHEPAIN 

12h30 Temps salon partenaires
Animations :
• Photocall sur stand SNDGCT en partenariat avec la CASDEN
• Remise des trophées Manager Territorial sur le stand SNDGCT
• Signature de conventions : Belgique, Québec, Sénégal, Europa (stand SNDGCT)
• Dédicace du livre L'archipel Français par Jérôme FOURQUET (stand idealCO n°37)

12h45 Bu� et déjeunatoire sur le salon partenaires 

13h30 Visite o�  cielle du salon 

14h00  Session " Flash partenaire " 
Comment piloter une stratégie fi nancière avec un outil d'aide à la décision ? Maîtriser  
les enjeux et les clés d'une stratégie fi nancière e�  cace.  Acquérir une méthodologie   
pour développer les performances fi nancières de votre collectivité
• François GERNIGON, expert stratégie fi nancière " secteur public " 

Salle ROSATI

Salle ROSATI

JEUDI 7 NOVEMBRE

Espace FORUM

 Avec
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JEUDI 7 NOVEMBRE

14h30 Première session d' ateliers en simultané 

A1 – Territoires mutualisés : débats et retours de terrains
Partageons nos expériences, en confrontant nos retours terrains et notre vie 
territoriale ! Après la loi MAPTAM qui " impose " les formes de mutualisation, 
comment mettre en commun les expériences émergentes ?
Cet atelier sera un temps de partage collaboratif, où chacun d’entre nous viendra aider ses collègues !

Modérateur : Luc RENAUDIN, Directeur général adjoint, idealCO 
Intervenants :
• Emilia SOEIRO-TERME, Chef de département, UGAP
• Laurent REY, Ancien DGS, TLP Agglo
• Dany MACKOWIAK, Directeur général adjoint, Métropole Européenne de Lille

A2 – Quelles valeurs , quelle laïcité pour l’école et les équipements de  
           services publics , aujourd'hui ?
Elus, directions générales, agents, nous sommes tous confrontés aux valeurs 
de laïcité, à l’école mais pas que …. Cela se décline aussi dans les autres 
services de la collectivité, par exemple : La restauration collective municipale (menu sans porc, sans 
viande …..), les accompagnements de sorties d’enfants, la piscine etc.
Il existe une grande complexité autour de l’interprétation des textes qu’il faut confronter à la réalité 
du terrain. Nous sommes tous concernés : nos administrés, nos agents et nous employeurs.

Animateur :  Thierry VASSE, DGA Education, enfance jeunesse, Ville d’Orvault et 
Vice-Président de l’ANDEV
Intervenants :
• Benoit FALAIZE, Historien et Inspecteur Général de l’éducation nationale

A3 – Temps de travail : appliquer la loi
Fonction des dispositions adoptée par la Loi, transformée par la fonction 
publique : Etat des lieux, di�  cultés, méthodologie et boite à outils d’application.
Animateur :  Samuel MIEZE, Directeur Général Adjoint, 
Communauté d’Agglomération de Saint-Omer
Intervenants :
• Caroline BRETON-COLONVAL, Directrice Générale des services, Ville de Beaugency
• Jérôme GASPARD, Directeur général des services, Communauté de Communes

Le Coeur du Pithiverais

Salle ROSATI

Salle ARRAZI

Espace ATELIER
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Salle BEFFROI

PROGRAMME

A4 – La transition des Territoires …. Des territoires en transition

La transition territoriale transforme les modes de vie et l’économie 
territoriale. C’est un processus complexe qui s’étale dans le temps et qui doit 
revitaliser le territoire. La transition implique une réfl exion sur les stratégies 
territoriales : énergie, climat, eau, alimentation, biodiversité, numérique… 
Elle ne pourra se faire qu’avec la complicité des mondes ruraux et urbains. Comment l’impulser, 
mutualiser et généraliser le changement indispensable de trajectoire sur le développement à 
l’échelle des territoires tout en préservant l’autonomie des collectivités territoriales et en prenant en 
compte l’avis du citoyen ?

Animateur :  Olivier KAKOL, Directeur général des services, Ville de Lambersat
Intervenants :
• Pierre FERRARI, Directeur de la stratégie numérique, Ville d’Arras
• Francis MARECHAL, Adjoint au maire de Loos-en-Gohelle
• Didier RIZZO, Président de la commission commerce, CCI Hauts-de-France
• Aurélien BRIETZ, Chief Digital O�  cer, CAPSO
• Un représentant d’EDF

A4bis – Conciliation et contentieux - étape 1 : notion de distanciation

Participation uniquement sur invitation préalable
Animatrice :  Yannick PIQUET BONFILS, Duranton Consultants
Intervenants :
• Yannick PIQUET BONFILS, Duranton Consultants
• Hervé RAVEL, Directeur général des services, Saint-Jean-de-Monts
• Jean-Marc JOUSSEN, Directeur chargé des a� aires institutionnelles et de

l’expertise territoriale, MNT

A4ter – Prendre en main sa trajectoire professionnelle : 
    se motiver, se projeter

Animateur :   Yvan BREGEON, Directeur Général des Services Ville 
de Pessac, Président de l’Union Régionale Aquitaine SNDGCT
Intervenants :
Se préparer à la mobilité et aux changements de carrière (45mn)
• Charles CALAMEL, Enseignant-Chercheur en mobilités et pilotage des

trajectoires professionnelles
• Isabelle CAZAUNAU, Conseillère formation, INET
Se connaître pour (re)donner du sens à son travail (45mn)
• Adrien D’HOINE, Président Kumqwat
• Hervé METRAL, Directeur Général Kumqwat
• Pauline BRUN, Ambassadrice Kumqwat et Directrice Adjointe Ressources 

Internes de Montd’arverne Communauté
• Arnaud D’HOINE, Coach Professionnel, Ambassadeur Kumqwat

Salle FLANDRES

Espace FORUM
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JEUDI 7 NOVEMBRE

16h00 - 17h00  Temps salon partenaires 
Animations :
• Photo Call sur Stand SNDGCT en partenariat avec la CASDEN
• Signature de conventions : Randstad, Lexis Nexis, Sofaxis

• Session " Flash partenaire "
Face à la complexité de la réglementation dans l'urbanisme 
(PLUi, dématérialisation, territoires étendus), quelles solutions pour l'instruction de 
demain ?

• Evelyne TRAMOY et Cyril ABELLANEDA, Operis
• Laurent ROSIAUX, Urbads/Urbycom
• Benoît LIENARD, SOLURIS

• Label Eloge : une bonne gouvernance au niveau européen
Ce label vise à adopter 12 principes de bonnes gouvernances pour 
gagner en performance quant au niveau de service public rendu. Sur la base d’une auto 
évaluation, il permet aux communes (appartenant à l’espace du Conseil de l’Europe, 47 
pays) de partager, collaborer et progresser ensembles. 4 communes françaises sont 
déjà labélisées en 2019  …..

• Avec Stanislas LUCIENNE, DGS de Bois-Guillaume, Nathalie BENARD,
DGS de Fleury-les-Aubry et Benoit CATHALA, INET

17h00 - 18h30 Deuxième session d'ateliers en simultané 

A5– Qualité de Vie au Travail : intégration des risques psycho-sociaux 
           dans le document unique
Utilisation efficiente du document unique (et, le cas échéant, du diagnostic 
RPS …) dans la construction d’indicateurs pertinents pour mesurer le 
niveau de QVT. Quelle méthode et quels outils employer pour mieux prendre en 
compte les questions de RPS/QVT dans le programme annuel d'action de 
prévention des risques professionnels, notamment à travers le document unique ?

Animateur :  Cédric DUTRUEL, Directeur du Pôle ressources humaines et juridique, 
Conseil Départemental du Pas-de-Calais 
Intervenants : 
• Alcino DE OLIVEIRA, Directeur Général des Services, Communauté de communes
du Pays de Mortagne

• Jack BERNON,  SMACL
• Christophe HARDY, Directeur Général des Services , Ville de Lisieux

Salle BEFFROI

Avec

Salle FLANDRES

Espace FORUM
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Salle ROSATI

Sous le parrainage de

PROGRAMME

A6 – Europe et relations internationales

Les mouvements sociaux en France et en Europe, conduisent à s’interroger sur 
l’impact de l’effacement des services publics et comment ils peuvent 
constituer une réponse à ces revendications ou de contestations : adaptation des services publics 
à des aspirations nouvelles, plus exigeantes, avec une o� re renouvelée basée sur les nouvelles 
technologies ? Persuader l’État à ne pas se désengager des territoires ; Cette double réponse sera-
t-elle su�  sante ? 
Les citoyens aspirent à prendre leur place pleine et entière, dans le pilotage des services publics, leur 
gestion, la défi nition des services rendus, leur e�  cience Comment les services publics intègrent-ils 
ou non ?) les citoyens ? La notion de citoyenneté administrative a-t-elle un sens ?
Cette analyse s’appuiera sur 4 exemples : l’Allemagne, l’Espagne, la France et la Lituanie.

Animateur :  Richard DELPIERRE, Directeur général des services, Neuville-en-Ferrain  
Intervenants :
• Michel SENIMON, Délégué Général, EUROPA (Entretiens Universitaires Réguliers

pour l’Administration en Europe)
• Pierre BAUBY, Docteur de l’IEP de Paris, Chercheur en sciences politiques,

Spécialiste de l’action publique et des services publics en France et en Europe,
Président de Reconstruire l’action publique

• Christophe BONNOTTE, Secrétaire Général EUROPA (Entretiens Universitaires
Réguliers pour l’Administration en Europe)

A7 – Elaborer les politiques publiques avec les usagers et les agents :  
          vers une dynamique de co-construction
Mesure de la satisfaction, collaboration entre acteurs publics, association de 
la population, méthode de design pour se placer au cœur de l’expérience des 
usagers… cinq retours d’expériences sont analysés à la lumière des tendances 
actuelles de participation de la société civile et d’adaptation constante des 
services publics. L’analyse des conditions de réussite et la connaissance des 
limites de ces cinq expériences aideront les managers à créer les services publics
de demain.
Comment faire coïncider les retours des usagers, la volonté des élus et la 
connaissance des agents ?

Animateur :  Laurent BESOZZI, Directeur adjoint de l'attractivité, du rayonnement 
international et de l'innovation, Région Provence-Alpes-Côte d'Azur, conseiller de 
section MNT des Bouches-du-Rhône

Intervenantes : Stéphanie DELEBARRE  et Linda CORTEY, élèves administratrices 
territoriales, promotion Gaston Monnerville. Auteures de l'étude MNT

PROGRAMME

Salle ARRAZI
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JEUDI 7 NOVEMBRE

A7bis  – Prendre en main sa trajectoire professionnelle : 
  être recruté(e), recruteur(euse) 

Animateur :   Yvan BREGEON, Directeur Général des Services Ville 
de Pessac, Président de l'Union Régionale Aquitaine SNDGCT
Intervenants :
Mobilité public/privé ? C'est possible ! 
• Bruno PONDICQ, Randstad pôle public
Evaluez-vous et évaluez votre équipe !
• Marion GARGADENNEC, HR consultancy partners et Magali ERB, Randstad search
Pitchez votre candidature !
• Sophie GUILLAUMIN, Randstad pôle public et Emilie CATANI, HR Consultancy Partners

A7ter  – Conciliation et contentieux - étape 2 : 
  perfectionnement des connaissances juridiques 

Participation uniquement sur invitation préalable
Animateur :  Jean François MAISONNEUVE, Directeur général des 
services, Ville d’Orvault
Intervenant :
• Maitre BOUKHELOUA, Avocat au Barreau de Paris

ZOOM VEOLIA - Du constat à l'action : comment garantir un air de qualité  
dans un bâtiment public ?

Avec :
• Frédéric BOUVIER, Directeur du Pôle de Compétences Air de Veolia
• Docteur Fabien SQUINAZI, Ancien Directeur du Laboratoire d’hygiène de la ville
de Paris, Président du groupe de travail QAi de l’Alliance HQE-GBC, Membre du
Haut Conseil de la santé publique " Commission spécialisée risques sanitaires
liés à l’environnement "
• Muriel ALBERT, Directrice Générale Adjointe d'OFIS, en charge de l'Innovation
• Jean-Charles PONELLE, Responsable Développement du Pôle Air d'OFIS

18h30 - 21h30 :  Soirée festive et régionale sur le salon partenaires

20h30  Sur invitation : Dîner de la délégation internationale 
                (départ en navette depuis Artois Expo)

Espace FORUM

Espace  ATELIER

Salle FLANDRES
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PROGRAMME

8h30 Accueil des participants et congressistes, café sur le salon partenaires

9h00  Table Ronde - Services publics et citoyens 
Évolution de la démocratie, des citoyens et des services publics : quelles réponses 
des organisations publiques ? 

Plénière interactive animée par Bruno LEPRAT
• Hélène CAUCHOIX, Ingénieure Mobiliser Agir Inventer
• Aleksandra GAIFFE, Directeur général adjoint en charge du Pôle

performance et proximité, Conseil régional Hauts-de-France
• Sophie ROCHER, Première adjointe au Maire de Marcq-en-Barœul
• Arthur BART, Chef de cabinet, Ville d'Arras

10h30  Présentation du "LIVRE BLANC" 
• Mathieu LHERITEAU, Directeur général des services d’Agglopolys,

Communauté d'agglomération de Blois
• Emmanuel GROS, Directeur général des Services, Ville de Saint-Nazaire
• Françoise CLECH DEL TEDESCO, Directrice Conseil Innovation Stratégie,

Conseil Départemental Haute-Garonne,  Vice-présidente nationale SNDGCT
• Hélène GUILLET, Directrice générale des services, Ville de Vertou
Suivi de la signature de la convention MNT

11h00 Troisième session d'ateliers en simultané

A8 – La Culture pour re-construire un territoire 

L’économie se pense de plus en plus comme culturelle. Outil économique, 
outil de liens sociaux, vecteur d’ascension sociale, elle est aussi un vecteur 
de développement touristique dans une région non reconnue comme telle. La culture devient un 
levier de développement social, économique et d’éducation, objectif de politiques publiques d’un 
grand nombre de Collectivités de la région Hauts-de-France. 

Animateur : Jérôme DEWITTE, Directeur général adjoint, Ville de Lens
Intervenants : 
• Gautier VERBEKE, Directeur de la médiation, Louvre-Lens
• Sylvie FEREY-KLEIN, Responsable service arts visuels, Conseil régional Hauts-de-France
• Ali BOUKACEN, Directeur général de services, Ville de Grenay
• Eric THIBAULT, Directeur de cabinet, Banque Française Mutualiste

PROGRAMME

Salle ARRAZI

VENDREDI 8 NOVEMBRE

Salle ROSATI
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Espace ATELIER

Salle ROSATI

VENDREDI 8 NOVEMBRE

A9 –Egalité professionnelle " égalité salariale entre les femmes et  
             les hommes : mythe ou réalité ? "
Les disparités salariales entre les femmes et les hommes dans les organisations 
privées et publiques territoriales : comment faire pour les réduire, voire pour les 
supprimer ? Pour la fonction publique territoriale, est-ce que le RIFSEEP peut 
être un bon levier pour équilibrer les rémunérations entre les femmes et les hommes ? Nous pourrons 
inscrire cet atelier dans le cadre du processus législatif sur le projet de loi de transformation de la 
fonction publique.

Animateur :  Pierrick LOZÉ, Conseiller technique du Président national du 
SNDGCT et Sarah BRONDEL, Directrice Générale des Services, Ville de Vallet
Intervenants : 
• Aline CREPIN, Directrice Pôle Public et Insertion, Randstad
• Béatrice HAKNI-ROBIN, Vice-présidente en charge du personnel et des

moyens des services ou un(e) représentant(e) du Conseil Départemental de
l’Ille-et-Vilaine

• Valérie PAINTHIAUX, Directrice, Direction d'appui, d'animation et de suivi du
contrat de progrès, Conseil départemental du Pas-de-Calais

A10 – Le développement du télétravail

Une conférence qui pourrait prendre la forme d’un argumentaire étayé par des 
expérimentations concrètes menées par les collègues dans leurs territoires 
respectifs et qui auraient fait la démonstration, par l’évaluation, des bénéfi ces suivants du télétravail 

Intervenants : 
• Cédric DUTRUEL, Directeur du Pôle ressources humaines et juridique, Conseil

Départemental du Pas-de-Calais
• Philippe CORTINA, Responsable Pôle Public Région Ouest, Randstad
• Emilie RENAU, Directrice des ressources humaines, Communauté Urbaine d’Arras

A11 – Finances : Le nouveau comptable public 

La séparation de l’ordonnateur et du comptable, cette vieille loi que l’on 
apprend dans les cours de fi nances publiques à la faculté de droit, est-elle 
promise à une mort progressive ? Cette réforme viserait à remettre en cause le mécanisme de la 
responsabilité des gestionnaires de deniers publics.
Les arguments concrets à l’appui de cette " obsolescence " sont nombreux pour les auteurs du 
texte tels que l’excès de formalisme, la lourdeur des procédures, la redondance des tâches et des 
contrôles, la consommation inutile de personnel, l’inadaptation des solutions informatiques, etc.
Dans les faits, le comptable public local deviendrait un commissaire des comptes publics locaux. 
Quels vont en être les conséquences ? 

Animateur : Laurent BACQUART, Directeur général adjoint fi nances, commande 
publique et optimisation des moyens, Grand-Orly Seine Bièvre 

Salle BEFFROI
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Intervenants : 
• Pascale MAYER, Directrice fi nancière, Conseil départemental du Nord (sous réserve)

• Fréderic MAURY, Président, Local Nova
• Pierre FRAGA, Manager, KPMG France
• Emmanuel MILLARD, Directeur général adjoint du groupe COALLIA, Vice Président

ADFCG " Services Public ", représentant des organismes publics au sein du Conseil   
National de normalisation des comptes publics

12h30 Temps salon partenaires
Animations :
• Photo Call sur le stand SNDGCT en partenariat avec la CASDEN
• Signature de conventions sur le stand SNDGCT : Transparency International,

SEMAPHORES, MNT, LA POSTE, WEKA, BFM, VEOLIA

12h45  Bu� et déjeunatoire sur le salon partenaires

14h00  Session " Flash partenaire " 
Observatoire des pratiques managériales et sociétales auprès  
des DGS de France.
Restitution de l’étude issue du Baromètre Indiko Performance Publique Durable.

• Halimah PUJOL, Responsable secteur public, Groupe AFNOR

14h30 Quatrième session d' ateliers en simultané 

A12 - La Libération managériale sera-t-elle la clé de la transformation 
           du service public ?
Le rapport CAP 22 « milite pour un modèle d’administration où les managers 
seront plus autonomes et plus libres de prendre des décisions, les agents 
véritables forces de proposition (…) un modèle dans lequel l’innovation, la prise de risque seront 
valorisés, encouragés, soutenus ». Les contraintes qui s’imposent aux collectivités et à leurs 
managers permettent –elles de mettre en œuvre ce modèle d’administration ? Les managers 
sont-ils su�  samment préparés et quelles évolutions managériales à prévoir pour réussir la 
transformation du service public ?

Animatrice :  Nathalie MONIOT, DGS de La Madeleine
Intervenants : 
• Fréderique GIBERT BENNAROS, DGS de Grand-Couronne
• Eric SEGUIE, Directeur associé, Oddes conseil
• Christophe COUSIN, Directeur, Direction du Conseil et de la Conduite du Changement,  
Conseil Départemental du Pas-de-Calais

Salle ROSATI

Responsable secteur public, Groupe AFNOR

Avec 

Espace FORUM



17

Salle BEFFROI

VENDREDI 8 NOVEMBRE

Salle ARRAZI

A13 – Intelligence artifi cielle et service public

Comment une machine serait capable d’avoir une intelligence humaine faisant 
tomber le mythe du cinéma et de la littérature pour que les services publics 
puissent apporter le bien être aux citoyens ?
Ce sujet d’actualité soulève de multiples réfl exions éthiques sur la gouvernance et la transparence des 
algorithmes et aura des impacts bien réels sur l’activité des administrations.
Recherche et Développement permettront la mise en place de prototypes fonctionnels qui faciliteront le 
classement des actes administratifs, des priorités, des contrôles, etc...
Ces nouveaux programmes aideront les collectivités territoriales à atteindre la meilleure solution prévisible 
et e�  ciente .
Assister à cet atelier c’est améliorer l’e�  cacité, exploiter de manière optimale les informations et les 
données dans de nombreux domaines.

Animatrice :  Aleksandra GAIFFE, Directeur général adjoint en charge du Pôle   
performance et proximité, Conseil régional Hauts-de-France
Intervenants : 
• Caroline LOPINOT, Directrice Déléguée, Infopro Digital
• David MENGA, Ingénieur, chercheur, EDF RetD
• Stéphane PRIVÉ, Délégué général de L'IFGP
• Benjamin DOBERSET, Chargé de déploiement PIAF, ETALABS

A14 - La place de la Commune dans " l’Interco " 

Les di� érentes réformes territoriales ont engendré une relecture de la place de 
l'intercommunalité envers ses communs membres. Cela implique nécessairement 
de s'interroger sur les relations entre les DGS des intercommunalités et des communes : quelles actions et 
compétences partagées, comment passer d'une vision de l'intercommunalité comme syndicat à la carte à 
une vision de collectivité moderne et innovante. Démontrer que l'intercommunalité notamment à travers 
ces compétences partagées et transversales avec les communs membres permettent, notamment à 
travers les schémas de mutualisation, une montée en compétence et ingénierie des plus petites villes.

Animateur :  Bertrand PLANTEVIN, Directeur général des services, Communauté 
de Communes du Pays de Lure
Intervenants : 
• Sylvie DEPRAETERE, Chef de projet, Communauté d’Agglomération Lens-Lievin
• David PETIT, Directeur mutualisation, Communauté d’Agglomération Lens-Liévin
• Elodie KUCHCINSKI, DGS Vendin le Vieil, Vice-présidente du SNDGCT

14
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A14bis - Prendre en main sa trajectoire professionnelle : 
    se faire connaitre
Animateur :  Yvan BREGEON, Directeur Général des Services 
Ville de Pessac, Président de l'Union Régionale Aquitaine SNDGCT 
Intervenants :
Se préparer à la mobilité et aux changements de carrière
• Charles CALAMEL, Enseignant-Chercheur en mobilités et pilotage des   
   trajectoires professionnelles 
• Isabelle CAZAUNAU, Conseillère formation, INET
Marketer sa recherche d’emploi 
• Nicolle ROBERT, Coach et consultante
• Tony LOURENCO, PDG, TERRITOIRE RH
 
A14ter - Prendre en main sa trajectoire professionnelle : 
    rester mobilisé(e)
Animateur : Yvan BREGEON, Directeur Général des Services Ville 
de Pessac, Président de l'Union Régionale Aquitaine SNDGCT
Intervenants :
DGS 2020 - Comment traverser et manager l'incertitude ? Se comprendre soi-même 
pour continuer à mobiliser son équipe en période électorale. L’essentiel, c’est vous !
• Philippe CORTINA et Christophe NATTIER, Randstad pôle public 
DGS 3.0 - Quel est le profi l de la/du DGS idéal-e ? Un couteau suisse ?  Un McGyver ? 
Débordé par le quotidien, " produire, gérer animer, innover " recentrez-vous sur votre 
cœur de métier. Projetez-vous et a� ûter les bonnes lames pour demain !
• Emilie CATANI, HR consultancy partners
• Marie-Sophie PORCHON et Francois MOREAU,  Randstad (pôle public)

16h00 Clôture de TERRITORIALIS 2019

Espace FORUM

Espace  ATELIER

PROGRAMME VENDREDI 8 NOVEMBRE
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PROGRAMME

16h30 • Rencontre entre le Président national et les  nouveaux DGS (adhérents   
    nouveaux depuis le 01/11/2018) 
      .....................................................................................................................

 •  Commission management et fonction publique (validation feuille de route)
      ........................................................................................................................
      
 •  Rencontre avec les  Président Départementaux ..................

 •  Rencontre avec  retraités et futurs retraités ..........................
 
 •  Commission Europe et relations internationales ................

17h45 Départ vers le Louvre-Lens en navette
 Visite du musée suivie d'un cocktail 
 sponsorisé par la Banque Française Mutualiste

20h45   Dîner et soirée o�  cielle sous le parrainage de JC Decaux
 Retours vers les hôtels : navettes à 23h30, 00h30 et 2h00

09h00-10h30   Une question en débat :
  DGS/DGA : comment bien vivre la période électorale, 
  (avant, pendant, après ?)
  (animation Yannick PIQUET BONFILS)

10h30-11h00 Pause

11h00-12h30  Synthèse des Feuilles de Route (animation Yannick PIQUET BONFILS)

12h30-13h00   Discours de clôture

13h00-13h30   Conférence Nationale : validation des prochaines feuilles de route

13h00-14h30   Bu� et de clôture (en salle Arrazzi)

14h30    Programme post-congrès

Salle ROSATI

SAMEDI  9 NOVEMBRE
Matinée congrès réservée aux membres du syndicat

VENDREDI 8 NOVEMBRE
Commissions et réunions/rencontres

PROGRAMME du 78ème  congrès SNDGCT

Salle ARTOIS

Salle BEFFROI

Salle FLANDRES

Salle PICARDIE

Salle ARRAZI



LA DIFF
Aline Martinez
a.martinez@zepros.fr

LA PUB
Claire Dufour
c.dufour@zepros.fr

Vous souhaitez offrir un nouveau service 
utile et gratuit à vos agents ? 

Proposez-leur le seul journal professionnel gratuit 
de votre secteur en rejoignant notre réseau 

de partenaires-diffuseurs Zepros

Pour plus d’informations, contactez-nous !

Plus de 
100000
exemplaires 
par numéro

Plus de 
105000

abonnés 
à la newsletter
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Pour plus d’informations : serviceclient@dalloz.fr  
ou par téléphone au 01 40 92 20 85 (prix d’un appel local)

Ensemble, sécurisons l’avenir.

Gérez les services publics 
de votre territoire.
Organisation, gestion, règles de fonctionnement des 
services culturels, sportifs, de proximité…
La base documentaire Dalloz Collectivités vous donne 
les clés juridiques et techniques pour gérer et sécuriser 
ces enjeux, mesurer et anticiper les risques.

Ensemble, faisons vivre votre territoire.

DZ-Coll_Territoire A5Q.indd   1 11/10/2019   16:06:39



25

CATALOGUE PARTENAIRES

Pour plus d’informations : serviceclient@dalloz.fr  
ou par téléphone au 01 40 92 20 85 (prix d’un appel local)

Ensemble, sécurisons l’avenir.

Gérez les services publics 
de votre territoire.
Organisation, gestion, règles de fonctionnement des 
services culturels, sportifs, de proximité…
La base documentaire Dalloz Collectivités vous donne 
les clés juridiques et techniques pour gérer et sécuriser 
ces enjeux, mesurer et anticiper les risques.

Ensemble, faisons vivre votre territoire.

DZ-Coll_Territoire A5Q.indd   1 11/10/2019   16:06:39

ARCHÉOPOLE – STAND 68    
Opérateur en archéologie préventive installé dans la métropole lilloise et agréé depuis 2005, Archéopole vous 
accompagne dans une démarche globale de conseil, ingénierie et gestion de votre projet.
9 ZA des Wattines Pavé d'Halluin 59126 LINSELLES - www.archeopole.fr
Laetitia LE RU, Responsable scientifi que et commercial - 03 20 39 51 96 - laetitia.leru@archeopole.fr

BANQUE FRANCAISE MUTUALISTE – STAND 54          
"Créée il y a plus de 30 ans, la Banque Française Mutualiste est la banque de chaque agent du secteur public."

56-60 Rue de la Glacière 75013 PARIS - www.bfm.fr 
Noémie GRILLOT, Responsable des Partenariats Associatifs - 07 85 73 99 20 - ngrillot@bfm.fr 

API RESTAURATION - STAND 7    
4ème opérateur de France, API est une entreprise familiale indépendante.
Nous faisons le choix de la qualité et nous sommes fi ers d'être des Cuisiniers Responsables
Terrasses du Métaphone - Site de la Fosse 9-9 bis 62590 OIGNIES - www.api-restauration.com 
Sylvie CAFMEYER, Attachée commerciale - 07 86 47 40 29 - sylvie.cafmeyer@api-restauration.com 

CASDEN BANQUE POPULAIRE - STAND 35            
Près 1,8 million de Sociétaires ont déjà rejoint la CASDEN, la banque coopérative de la Fonction publique. Elle 
leur propose une o� re globale d’épargne, de crédits et de caution.9
1 bis rue Jean Wiener 77420 CHAMPS-SUR-MARNE - www.casden.fr 
Nicolas ROUGEAUX, Animateur FPT - 06 69 73 33 62 - nicolas.rougeaux@casden.banquepopulaire.fr 

ABELIUM COLLECTIVITÉS - STAND 1          
Editeur de logiciels métiers pour la gestion des structures d'accueil Enfance & Jeunesse, Scolaire, Petite Enfance 
et PORTAIL FAMILLES. Des solutions pour les Collectivités et Associations.
4 rue du Clos de l'Ouche 35730 PLEURTUIT - www.abelium-collectivites.fr 
Carole SEGOUIN, Assistante commerciale - 09 72 39 42 16 - carole.segouin@abelium.fr

ACHETEZA – STAND 15           
AchetezA, déployé sur 50 territoires permet à un DGS de déployer sa Smart City : plateforme citoyenne et 
démarches en ligne / compte usager unique / place de marché internet pour les commerçants.
10 rue Pierre Farigoule 43000 LE PUY-EN-VELAY - www.acheteza.com 
Renaud QUINTIN, Responsable déploiement commercial - 06 16 71 74 23 - contact@acheteza.com 

AFNOR GROUPE - STAND 51          
Observateur historique de la qualité en France, le groupe AFNOR soutient les acteurs publics territoriaux 
dans leurs démarches de progrès, avec des outils et des approches innovantes.
11 rue Francis de Pressensé 93571 LA PLAINE-SAINT-DENIS - www.afnor.org/secteur-public/ 
Olivier GIBERT, Communication - 01 41 62 84 17 - olivier.gibert@afnor.org 

com

ARVAL PUBLIC LLD - STAND 84         
Filiale d'Arval Public LLD propose des solutions de gestion de fl otte automobile adaptées aux spécifi cités des 
acteurs publics : collectivités territoriales et établissements publics.
22-24 rue des deux gares 92564 RUEIL-MALMAISON - www.arval.fr/public/public-lld-qui-sommes-nous 
Stéphanie MARLIN, Direction commerciale LLD - 01 57 69 57 99 - info@public-LLD.fr 

CCI HAUTS-DE-FRANCE – STAND 83            
La CCI Hauts-de-France est un établissement public à caractère administratif de l’Etat, composé de 7 CCI locales. Les 
missions de la CCI Hauts-de-France, déployées sur l’ensemble du territoire régional s’organisent autour des 5 axes suivants : 
entrepreneuriat, appui aux entreprises dans leur mutation, international, représentation des entreprises, appui aux territoires.
Christine TROTIGNON, Responsable Pôle développement entreprises et territoires  
c.trotignon@hautsdefrance.cci.fr

CENTAURE SYSTEMS - STAND 71            
Centaure Systems propose depuis plus de 25 ans des solutions de communication pour les collectivités locales et
territoriales.
581 rue Lavoisier 62290 NOEUX-LES-MINES - www.centaure-systems.fr
Aurélie MALEZSKA, Chef produit - 03 62 04 11 03 - am@centaure-systems.fr
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LA PREUVE :

En savoir plus :
 collectivites.mnt.fr
  09 80 98 02 10
(prix d’un appel local) 
Du lundi au vendredi de 8h30 à 18h30.

 94 AGENCES RÉPARTIES SUR TOUT LE TERRITOIRE.

Notre engagement ? Être au plus près des agents 
des services publics locaux tout au long de leur vie professionnelle et 
personnelle. Services et conseils adaptés à leur statut en matière de santé, 
prévention, retour à l’emploi… La MNT rencontre régulièrement les agents 
lors des permanences qu’elle tient dans 
plus de 1 400 collectivités.

ÊTRE UTILE EST UN BEAU MÉTIER.
 collectivites.mnt.fr

Nous sommes bien d’accord.

Vous pensez que LA PROXIMITÉ

c’est essentiel.

190169_MNT_CAMPAGNE_CORPO_AP_PROXI_148x210_0719.indd   1 25/07/2019   10:55
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COLLECTEAM – STAND 27 
COLLECteam est une fi liale du groupe Verspieren, premier courtier et gestionnaire d'assurances à capital familial 
du marché français. COLLECteam s'est fondée sur un seul métier : la protection sociale.

13 rue Croquechataigne 45380 LA CHAPELLE-SAINT-MESMIN - www.collecteam.fr 
Olivier POGGI, Directeur commercial - 02 36 56 01 17 - cvallee@collecteam.fr 

CNAS - STAND 48 
Action sociale pour les agents territoriaux. Moyennant une cotisation employeur : toute une gamme de prestations 
allant du social (aides, secours, prêts...) aux loisirs et à la culture (vacances...).

10 bis parc Ariane, bâtiment Galaxie 78284 GUYANCOURT - www.cnas.fr 
Jean TANCEREL, Directeur des Relations extérieures - 01 30 48 30 46 - jtancerel@cnas.fr 

CNFPT - STAND 82 
Le CNFPT, établissement public de formation,  a 3 missions principales :  formation des agents des collectivités, 
observation et organisation des concours des cadres d'emplois A+.

80 rue de Reuilly - CS 41232 75578 PARIS CEDEX 12 - www.cnfpt.fr 
Claude GREFF, Chargé de communication - 01 55 27 42 15 - claude.gre� @cnfpt.fr 

CLEAR CHANNEL FRANCE – STAND 33  
Clear Channel, acteur des villes et média de la rue, déploie une o� re de communication sur les territoires urbains 
& extra-urbains en print ou digital ciblant 32 millions de consommateurs par semaine.
4 place des Ailes 92100 BOULOGNE-BILLANCOURT - www.clearchannel.fr 
Jean-Charles GILLET, Directeur en charge des appels d'o� res et des a� aires publiques 
06 74 57 96 41 - jean-charles.gillet@clearchannel.fr 

CTR - STAND 26 
CTR se positionne comme le premier cabinet de conseil en optimisation budgétaire pour le secteur public, 
parapublic et de la santé.
16 boulevard Garibaldi 92130 ISSY LES MOULINEAUX - www.ctr-conseil.fr  
Camille ADAM, Chargée de marketing opérationnel - 06 69 76 52 49 - cadam@leyton.com 

CYKLEO - STAND 52 
Cykleo, fi liale vélos du groupe Keolis propose aux collectivités et aux entreprises des équipements et services 
permettant de développer l'usage du vélo (vélo libre-service, location, stationnement).

20 rue Hector Malot 75012 PARIS - www.cykleo.fr 
Caroline BERGUES LAGARDE, Responsable développement - 01 44 75 18 81 - caroline.bergues@cykleo.fr 

CONSEIL DÉPARTEMENTAL DU PAS-DE-CALAIS – STAND 2 
Le département du Pas-de-Calais compte quelques 1 472 589 habitants. Ses politiques majeures : Action sociale, 
équipement et transports, aide aux communes, éducation, environnement, culture, tourisme.
rue Ferdinand Buisson 62000 ARRAS - www.pasdecalais.fr 
Christian DERUY, Directeur du Pôle Accompagnement, Conseil, Optimisation 
03 21 21 63 00 - henin.nathalie@pasdecalais.fr 

DIGDASH – STAND 12 
Leader auprès des acteurs publics, DigDash, avec sa solution de tableaux de bord analytiques et datavisualisation, 
accompagne les collectivités dans le pilotage de la performance de leur organisation.

Rue de la carrière de Bachasson, Parc Bachasson, Bâtiment B 13590 MEYREUIL 
www.digdash.com/fr/solutions/secteur-public/ 
Gregory BOURGOIN, Directeur commercial France - 06 67 96 82 46 - gregory.bourgoin@digdash.com 

EDENRED FRANCE – STAND 21 
Créateur du Ticket Restaurant et pionner du bien-être au travail, nous développons des solutions améliorant le 
pouvoir d’achat des agents et optimisant les dépenses des collectivités. Rencontrez-nous !
178 boulevard Gabriel Péri 92240 MALAKOFF - www.edenred.fr 
Sidonie COT-QUILICI, Responsable Marketing - 01 74 31 76 87 - sidonie.cot-quilici@edenred.com 

CIRIL GROUP – STAND 45 
Ciril GROUP est un éditeur-hébergeur largement reconnu dans l’industrie du logiciel et sur ses marchés pour la fi abilité, 
la pérennité et la valeur ajoutée de ses technologies, solutions et services.
49 Avenue Albert Einstein BP 1207 69603 VILLEURBANNE - www.cirilgroup.com 
Luc PAYSSAN, Chargé de Relations Publiques - 06 82 55 57 84 - marketing@cirilgroup.com 



Votre prestataire numérique 
dans le domaine de 

l’urbanisme réglementaire

• La plus grande équipe dédiée à l’urbanisme, en France
30 ans d’expérience

3 domaines d’activités

- L’urbanisme
- Le foncier
- Le patrimoine

3 métiers

- Éditeur, concepteur de logiciels
- Intégrateur de solutions numériques
- Bureau d’études

- Intégration numérique et certification du PLU(i)
- Communication avec le citoyen
- Dématérialisation de l’instruction des autorisations d’urbanisme
- Assistance à l’instruction
- Observatoires du territoire
- Aide à la gestion des opérations foncières

• Plus de 15 000 utilisateurs de nos solutions, au quotidien

Operis  -   www.operis.fr
Nantes/Orvault, Paris/Champlan, Bordeaux, Grenoble, Aix en Provence, La Réunion, Les Antilles

Venez nous rencontrer au salon Territorialis, stand n°13
ou contactez-nous au 01 69 100 000

• Une diversité de services pour répondre à la complexité de vos missions
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FRANCE MUTUELLE – STAND 18 
Depuis plus de 80 ans, France Mutuelle défend les valeurs mutualistes, profondément ancrées dans notre 
fonctionnement quotidien. A l’écoute de nos adhérents nous mettons notre expertise à leur service.

10 rue du 4 Septembre 75002 PARIS – www.francemutuelle.fr 
Caroline COUDRIER, Chargée de Pilotage et Communication - 06 50 23 96 56 - caroline.coudrier@francemutuelle.fr

ENGIE – STAND 30 
ENGIE Cofely, intégrateur de services et expert en e�  cacité énergétique et environnementale.
ENGIE Ineo, créateur de solutions électriques pour les villes et territoires connectés.
Entreprises et Collectivités, offres de fourniture de gaz naturel et d'électricité intégrant des solutions d’énergie renouvelables.

Tour T1 - 1 Place Samuel de Champlain 92930 PARIS-LA DÉFENSE CEDEX
Virginie VIOLET, Responsable Communication ENGIE Cofely - 01 41 20 15 32 - virginie.violet@engie.com 

idealCO - STAND 37 
idealCO est le 1er réseau social territorial regroupant 40 communautés pros et 130 000 membres : formations 
exclusives, entre expertises et retours d’expérience, élaborées par et pour les agents territoriaux, sur tous 
domaines dans la sphère publique. Nous proposons également à nos partenaires publics et privés de participer, 
d'intervenir et d'exposer lors de nos 20 événements nationaux reconnus.

93 avenue de Fontainebleau - 94276 LE KREMLIN-BICETRE - www.idealco.fr
Patrick CHAMPONNOIS, Communauté des DG, idealCO - p.champonnois@idealco.fr LA PLATEFORME COLLABORATIVE DE LA SPHÈRE PUBLIQUE

EDITIONS WEKA – STAND 56 
WEKA répond, depuis plus de 40 ans, aux problématiques métiers des acteurs du secteur public et vous 
accompagne au quotidien pour sécuriser vos actions juridiques et opérationnelles sur weka.fr
39 boulevard Ornano 93200 SAINT-DENIS - www.weka.fr 
Malika ALKHALFIOUI, Responsable Marketing - 01 53 35 16 73 - malkhalfi oui@weka.fr 

GROUPE LA POSTE – STAND 74 
5 rue Frédéric Degeorge 62022 ARRAS CEDEX 
Guy BETREMIEUX, Délégué aux Relations Territoriales - 06 80 57 50 09 - guy.betremieux@laposte.fr 

LE GROUPE LA POSTE
LOGO 
Nº dossier : 20170349E
Date :05/03/18
Validation DA/DC :
Validation Client :

C=100 M=80 J=0 N=0

C=0 M=0 J=0 N=70

EDITIONS DALLOZ – STAND 10 
Les éditions Dalloz proposent des fonds en droit public pour les cadres et agents territoriaux : base de données 
numérique, service de renseignement juridique, codes, revues, collection pratique...

31-35 rue Froidevaux 75685 PARIS CEDEX - www.editions-dalloz.fr 
Service relations clientèle - 01 40 92 20 85 - serviceclient@dalloz.fr 

ID CITY – STAND 12 
iD City accompagne des collectivités de toutes tailles dans leurs démarches de concertation et budget 
participatif en fournissant des plateformes numériques en marque blanche.
6 allée Susan Brownell Antony 44000 NANTES - www.id-city.fr 
Antoine JESTIN, Président - 07 83 25 35 90 - antoine@id-city.fr 

GMF ASSURANCES - STAND 46 
La GMF protège et s’engage. Chez GMF, c’est l’humain qui compte avant tout. Voilà pourquoi depuis plus de 80 ans, 
GMF protège les agents du service public pour leur permettre de réaliser leurs projets, d’anticiper et de faire face aux 
aléas de la vie. 

148 rue Anatole France 92300 LEVALLOIS-PERRET - www.gmf.fr 
Cécile DULAS, Responsable Partenariats FPT - 046 44 59 49 - cdulas@gmf.fr 

IPSEC - STAND 65 
L’Ipsec est l’institution de prévoyance de la Caisse des Dépôts et Consignations. Au sein du groupe Malako�  Médéric 
Humanis, l'Ipsec est assureur paritaire de référence du public et parapublic.

16-18 place du Général Catroux 75848 PARIS CEDEX 17 - www.ipsecprev.fr 
Najète BELAROUCI, Responsable du support à la vente - 01 56 33 73 90 - n.belarouci@ipsecprev.fr 

GROUPAMA-CIGAC – STAND 49 
GROUPAMA, un acteur de référence dans l’assurance du personnel des collectivités. CIGAC, cabinet de courtage
d’assurances, expert risques statutaires auprès de 11.000 collectivités.
8-10 rue d’Astorg 75008 PARIS - www.groupama.fr- www.cigac.fr
Pierre JARDINAUD, Directeur général - 06 74 52 85 14 - pierre.jardinaud@cigac.fr
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Clients publics, commander vos équipements et fournitures 
auprès de l’UGAP, c’est vous garantir un achat performant et 
responsable, qui s’appuie sur les PME et soutient l’innovation. 
L’établissement a été labellisé en 2019.

Stand n°36 

L’UGAP est présente  
au congrès Territorialis  

du 7 au 9 novembre à Arras 

Annonce_press_2019_pastille_148x210.indd   1 11/10/2019   16:09:10
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LEXISNEXIS - STAND 25 
LexisNexis est l'acteur leader des solutions d’information et d'analytics pour les professionnels du droit et du 
chi� re s’appuyant de son expertise éditoriale et de sa maîtrise technologique.
141 Rue de Javel 75015 PARIS - www.lexisnexis.fr 
Elodie PERRIN, Chef de projet communication et évènementiel 01 45 58 91 21 - elodie.perrin@lexisnexis.fr

MAJIKAN - STAND 29 
Partenaire de la compétitivité des Territoires, Majikan optimise le pilotage des Services de la Ville, depuis la
gestion des signalements citoyens jusqu’au suivi des interventions techniques.

7 rue de La Haye 93290 TREMBLAY-EN-FRANCE - www.majikan.fr 
Adrian CERVOS, Directeur marketing - adrian.cervos@majikan.fr

MUTUELLE JUST – STAND 61 
Spécialiste de la complémentaire santé sociale et solidaire, la Mutuelle Just c’est 300 communes partenaires, 65 000 
personnes protégées, 14 agences de proximité, 100 collaborateurs à vos côtés.

53 avenue de Verdun 59300 VALENCIENNES - www.just.fr 
Laurent DEMAIN, Directeur développement - 06 04 65 26 34 - l.demain@just.fr 

MNFCT – STAND 75 
La MNFCT est une mutuelle professionnelle présente depuis 1933 aux côtés de ceux qui font vivre le service 
public local. La MNFCT fait partie intégrante du groupe Macif depuis 2012.
3 rue Franklin CS 30036 93108 MONTREUIL CEDEX - www.mnfct.fr 
Olivier CAZAUX, Responsable communication - 06 30 30 49 55 - olivier.cazaux@mnfct.fr 

15,5 mm
minimum

MACIF - MUTUELLES AFFILIÉES
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MUTAME - STAND 5 
Fortes de leurs 70 ans d’expertise au service des agents territoriaux et des collectivités, les mutuelles Mutame 
proposent des contrats santé et prévoyance aux garanties adaptées et performantes.

63 boulevard de Strasbourg 75010 PARIS - www.mutame.com 
Louise BERTHILLIER, Directrice - 01 45 23 01 90 - contact@mutame.com 

MUTUELLE MOAT - STAND 72 
Mutuelle territoriale en complémentaire santé, prévoyance et action sociale, la MOAT est aussi ouverte à tous et propose 
notamment aux élus un contrat "Ma mutuelle de village" destinée aux administrés.

21 rue Jules Ferry 60000 BEAUVAIS - www.moat.fr 
Amélie ADNOT, Assistante de direction - 03 44 06 03 95 - amelie.adnot@moat.fr 

MUTEST - STAND 50
Mutest défend les valeurs mutualistes de solidarité depuis plus de 70 ans.
1ère mutuelle de référence pour la fonction publique territoriale sur l’Est de la France.

11 boulevard du Président Wilson 67000 STRASBOURG - www.mutest.fr 
Martin LEVY, Manager commercial - 06 71 92 70 81 - m.levy@mutest.fr 

MUTUELLE NATIONALE TERRITORIALE - STAND 58  
La MNT est la première mutuelle des agents des services publics locaux. Elle propose des solutions labellisées en santé et 
maintien de salaire et produit des études via son Observatoire (OST).
4 rue d'Athènes 75009 PARIS - www.mnt.fr 
Jean-Marc JOUSSEN, Directeur en charge des a� aires institutionnelles et de l'expertise territoriale
01 42 47 22 09 - jean-marc.joussen@mnt.fr 

OPERIS - STAND 13
Éditeur et intégrateur de solutions numériques pour les collectivités territoriales dans les domaines de 
l'urbanisme réglementaire et du foncier.

27 rue Jules Verne 44700 ORVAULT - www.operis.fr 
Evelyne TRAMOY, Directrice Marketing & Communication - 01 69 10 00 00 - evelyne.tramoy@operis.fr 

LA GAZETTE DES COMMUNES – STAND 78 
Outil d’information et de travail des décideurs territoriaux, La Gazette apporte chaque semaine une information
complète et pratique aux acteurs de la vie locale.
10 place du Général de Gaulle - BP 20156 - 92186 ANTONY CEDEX - www.lagazettedescommunes.com
Nadia ZIMMER, Directrice de la communication - 01 79 06 73 76 - nadia.zimmer@infopro-digital.com



SMACL Assurances - 141 avenue Salvador-Allende - CS 20000 - 79031 NIORT CEDEX 9 - Société d’assurance mutuelle à cotisations fixes régie par le Code des assurances - RCS Niort n°301 309 605

Parce qu’ils sont tous différents, accompagner les territoires est un défi quotidien qui appelle une expertise pointue 
et nécessite une offre de services adaptée à leurs besoins.

PLUS DE 40 ANS D’EXPERTISE
AU SERVICE DES TERRITOIRES

Pour + d’infos
sur nos offres et nos services,

smacl.fr

LA MUTUELLE D’ASSURANCE DES TERRITOIRES



33

QUALISPORT - STAND 67           
QUALISPORT, depuis plus de 40 ans, l’expert en qualifi cation sport & loisir. Pour accorder aux entreprises, parmi
180 qualifi cations, une reconnaissance de leur savoir-faire et professionnalisme.
53 rue de Lyon 75012 PARIS - www.qualisport.fr 
Romain GARNIER, Délégué général - 07 72 16 53 49 - romain.garnier@qualisport.fr 

RANDSTAD - STAND 31            
Leader mondial dans son domaine d’activité, et avec sa structure dédiée au Secteur Public, Randstad propose à 
l’ensemble des acteurs de la Fonction Publique une o� re globale de services en ressources humaines qui s’inscrit 
pleinement dans les mutations de ce secteur.
276 avenue du Président Wilson 93211 LA PLAINE SAINT-DENIS CEDEX - www.randstad.fr 
Aline CREPIN, Directrice du Pôle Public et Insertion - 01 41 62 22 65 - aline.crepin@randstad.fr 

RISO FRANCE - STAND 63          
Spécialiste de l'impression à grande vitesse depuis plus de 70 ans, RISO a développé une technologie jet d'encre unique 
sur le marché pour une équation optimale "Prix/ Productivité / Couleur".
49 rue de la Cité 69003 LYON - www.risofrance.fr 
Hana KOALAL, Assistante marketing - 04 72 11 38 88 - contact@risofrance.fr 

RCL LA REVUE DES COLLECTIVITÉS LOCALES – STAND 17          
Véritable boîte à outils pour les projets d’équipement des collectivités et leur fi nancement, RCL décrypte aussi,
chaque mois, les enjeux du mandat des élus et met en lumière leur engagement au quotidien.

68 rue du Faubourg Saint Honoré 75008 PARIS - www.collectiviteslocales.fr 
Gérald GLONDU, Directeur commercial - 06 84 54 16 26 - gglondu@linkmediagroup.fr  

SFP COLLECTIVITÉS - STAND 20            
SFP Collectivités accompagne la performance fi nancière des collectivités (logiciels de prospective, de pilotage 
fi nancier, conseil et formation en fi nances publiques...).

21 boulevard de L'Epervière 49000 ECOUFLANT - www.sfp-collectivites.fr 
Guillaume BELHOMMET, Directeur marketing et développement 
06 10 04 11 04 - g.belhommet@sfp-collectivites.fr 

SMACL – STAND 77          
Leader dans le domaine de l'assurance des collectivités, SMACL Assurances couvre également les risques des agents
 territoriaux et des élus, et répond à leurs besoins d'assurance spécifi ques.

141 avenue Salvador Allende 79000 NIORT - www.smacl.fr 
Julie BOILLEY, Chargée de communication - 05 49 32 56 57 - j-boilley@smacl.fr 

SODEXO – STAND 73          
Sodexo Pass France, fi liale du Groupe Français Sodexo, propose un programme innovant destiné aux agents pour 
améliorer leur qualité de vie au travail et favoriser un meilleur équilibre vie privée/vie professionnelle.
www.sodexo.fr 
Guillaume FREGEVILLE, Directeur des ventes - 06 08 06 08 44

SNDGCT – STAND 34           
Créé en 1948, le Syndicat National des Directeurs Généraux des Collectivités Territoriales (SNDGCT) est une 
organisation professionnelle qui regroupe les Directeurs Généraux des Services et les Directeurs Généraux 
Adjoints des Services des Collectivités et leurs établissements publics territoriaux, les Cadres de direction du 
Centre National de la Fonction Publique Territoriale et les Directeurs Généraux des Services et Directeurs Généraux 
Adjoints des Services des Centres de Gestion, et tous les agents ayant appartenu à ces catégories d’emploi en 
position de retraite, de disponibilité ou de détachement. Le Syndicat compte aujourd’hui près de 4 000 adhérents, 
dont plus de 3 000 en activité. Sur le plan de son organisation, le Syndicat national s’appuie sur ses unions 
régionales, elles-mêmes divisées en sections départementales.

www.sndgct.fr

PLURÉLYA - STAND 47            
Plurélya accompagne les agents territoriaux et hospitaliers à travers sa gamme de prestations et de services 
avec un coût maîtrisé par l'employeur : o� re à partir de 99 € par an et par agent.
6 place Mendès France CS80011 59046 LILLE CEDEX - www.plurelya.fr 
Ludivine DEBOVE, Responsable développement - 08 09 36 13 13 - ludivine.debove@plurelya.fr 
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VERSPIEREN - STAND 8 
Le groupe VERSPIEREN est le 4ème courtier en assurances du marché français et le 1er courtier à capital familial. 
Experts de l’assurance construction depuis plus de 40 ans, notre mission est de répondre à vos besoins et de 
vous apporter les meilleures garanties du marché.

1 avenue François Mitterrand 59290 WASQUEHAL - www.construction.verspieren.com 
Philippe PREVOT, Directeur construction - 03 20 45 76 05 - pprevot@verspieren.com 

TAELYS - STAND 6 
Taelys accompagne les collectivités locales dans la gestion de la dette. Son o� re combine la réactivité d’un consultant 
avec la mise à disposition d’un outil en ligne d’analyse des fi nancements.

38 boulevard Garibaldi 75015 PARIS - www.taelys.com 
Jean-Baptiste BOUCAUT, Directeur associé - 06 26 32 14 23 - jb.boucaut@taelys.com 

UGAP - STAND 36  
Seule centrale d’achat public « généraliste » en France, l’UGAP se distingue par sa politique partenariale, 
son engagement en faveur des politiques publiques (innovation, PME, Développement Durable) et son 
fonctionnement « achat pour revente.

1 boulevard Archimède - Champs-sur-Marne 77444 MARNE-LA-VALLÉE CEDEX 2 - www.ugap.fr 
Sandrine PEREIRA, Chargée de communication événementielle - 01 64 73 21 79 - spereira@ugap.fr

VEOLIA ENVIRONNEMENT - STAND 62 
Veolia apporte des solutions complètes et intégrées en termes de gestion des ressources, pour aider les 
collectivités locales à relever les défi s de la Ville Durable dans les domaines de l’eau, de l’énergie et des déchets.
30 rue Madeleine Vionnet 93300 AUBERVILLIERS - www.veolia.fr 
Caroline BELLECOURT, Chargée de communication événementielle - caroline.bellecourt@veolia.com 

URBADS - STAND 13 
La société répond depuis 2006 aux problèmes (ponctuels ou non) liés aux RH en matière d'instruction des 
autorisations d'urbanisme. Elle permet l'externalisation de l'instruction des dossiers.

85 Espace Neptune, Rue de la Calypso 62110 HENIN-BEAUMONT - www.urbads-instruction.fr 
Laurent ROSIAUX, Gérant - 06 18 37 15 04 - laurent.rosiaux@urbads.fr 

VESTA – STAND 40 
Spécialiste de la gestion des aires d'accueil des gens du voyage depuis 1998, Vesta traite avec fi abilité 
professionnalisme l'ensemble des problématiques de vos aires d'accueil.

217 boulevard de la Liberté 59000 LILLE - www.vestagestion.com 
David VINSOUS, Directeur – 03 20 29 85 75 - contact@vestagestion.com

VOOTER – STAND 12 
Vooter est une solution pour consulter et informer en continu tous les acteurs d’un territoire (habitants, usagers, 
entreprises, etc.), dans le but de co-construire et d'éclairer l'action publique.

71 rue d’Aguesseau 92100 BOULOGNE-BILLANCOURT – www.vooter.co 
Marlène DEYRES, Directrice de clientèle - 06 33 88 19 10 - marlene@vooter.co 

SOFAXIS - STAND 69 
Société du Groupe Relyens et partenaire de référence des acteurs territoriaux dans leurs missions d’intérêt 
général, Sofaxis s’implique depuis près de 35 ans auprès des collectivités, de leurs élus et agents, en leur 
proposant des solutions de protection sociale, d’assurance, de pilotage et de prévention de leurs risques d’activité, 
contribuant directement à la performance des services publics.
Route de Creton 18110 VASSELAY - www.sofaxis.com 
Sylvie BUREAU NECH, Directrice générale adjointe - 02 48 48 10 10 - sylvie.bureau-nech@sofaxis.com 

UNION REGIONALE NORD PAS DE CALAIS SNDGCT – STAND 42 
L’Union régionale SNDGCT comprend environ 260 adhérents répartis sur les départements du Nord et du 
Pas-de-Calais. Union dynamique, elle met en œuvre multiples actions et journées professionnelles sur le 
territoire en lien avec les cadres territoriaux des collectivités.

Mairie de Vendin-le-Vieil - place Jean Jaurès 62880 VENDIN-LE-VIEIL
Élodie KUCHCINSKI, Présidente – 06 76 29 60 36 – e.kuchcinski@vendinlevieil.fr 
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Soyez 
dans l’air du temps  
avec la carte 
Ticket Restaurant®

EDENRED FRANCE, S.A.S. au capital de 464.966.992 € dont le siège social est situé 166-180, boulevard Gabriel Péri, 92240 Malakoff – 393 365 135 R.C.S. Nanterre – TVA Intracommunautaire :  
FR 13 393 365 135. – n° d’immatriculation au registre des opérateurs de voyages et séjours: IM092150009 – Assurance RCP : GENERALI IARD, 7 boulevard Haussmann, 75009 PARIS – Garant :  
ATRADIUS CREDIT INSURANCE NV, 44, avenue Georges Pompidou, 92596 LEVALLOIS-PERRET Cedex – immatriculée à l’ORIAS sous le n° 07 027 496 en qualité de courtier d’assurance 
ou de réassurance. Les marques mentionnées sur ce document sont enregistrées et propriété de EDENRED S.A., ou des sociétés de son groupe. Crédit photos : Getty Images. 10/19.

Retrouvez-nous au stand 21

 

0,06 € / min0 810 795 795Contactez-nous au

 Payez au centime près avec  
le paiement mobile et le sans contact  

Faites-vous livrer à tout moment grâce  
à nos partenaires de livraison de repas

SOPHIE   DURAND
TELEMAQUE   SA
SOPHIE   DURAND
TELEMAQUE   SA

… sans limite de dépense avec
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